INSTRUCCION 1/2018 DEL ENTE PUBLICO EXTREMENOC DE SERVICIOS EDUCATIVOS
COMPLEMENTARIOS POR LA QUE SE REGULA EL FUNCIONAMIENTO DEL. SERVICIO DE
COMEDOR ESCOLAR EN LOS CENTROS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
EXTREMADURA PARA EL CURSO 2018-2019.

La Ley 4/2011, de 7 de marzo, de Educacion de Extremadura, sefiala que los servicios educativos
complementarios tienen por finalidad, con un cardcter compensador, facilitar el acceso y la
permanencia del alumnado en el sistema educativo en condiciones de equidad y posibilitar la
conciliacion de la vida laboral y familiar. Asimismo, dispone el apartado segundo del articulo 38,
que la prestacion de comedor escolar sera gratuita en las condiciones que reglamentariamente se
determinen,

El articulo 11 del Decreto 192/2008, de 12 de septiembre, por el que se regulan los servicios de
comedor escolar y aula matinal en los centros plblicos de la Comunidad Auténoma de
Extremadura, sefiala los alumnos que tendran derecho a la gratuidad del comedor escolar. En los
casos de familias con necesidades socioecondmicas especiales se entenderan que cumplen este
requisito cuando la renta de la unidad famifiar no supere determinadas cuantias econdmicas.
Estas cuantias serdn objeto de actualizacién cada curso escolar conforme al IPC de la Comunidad

Autdnoma.

El Decreto 164/2015, de 7 de agosto, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Educaciéon y Empleo, dispone que corresponde a la Secretaria General de
Educacion, la planificacion y coordinacion de la puesta en marcha del curso académico.

Por su parte, el Decreto 65/2009, de 27 de marzo, por el que se aprueban los estatutos del Ente
Puablico Extremefio de Servicios Educativos Complementarios (EPESEC), atribuye al mismo, entre
sus funciones, la ordenacion, gestién y contratacion de los asuntos relativos a los comedores

escolares.

kI servicio de comedor escolar de los centros educativos publicos de la Comunidad Auténoma de
Extremadura se regula en el Decreto 192/2008, y en la presente

INSTRUCCION

Regﬁlla 1. Finalidad, objeto y ambito de aplicacion.

La finalidad de la presente Instruccion es regular el servicio complementario de comedor escolar,
entendiendo por tal el suministro y/o la elaboracion de fa comida y su distribucion, asi como la
atencion educativa al alumnado durante el tiempo destinade a la misma y en los periodos
inmediatamente anterior y posterior y, siendo su ambito de aplicacion los centros educativos
publicos no universitarios dependientes de la Consejeria de Educacion y Empleo, que imparten
ensefianzas de 2° ciclo de educacién infantil, primaria y educacién especial.




Regla 2. Prestaciones.

* Desayuno: En centros ordinarios de Atencidn Educativa Preferente.
«  Almuerzo: En centros ordinarios y de Atencion Educativa Preferente v para alumnos no
residentes de centros de educacion especial y escuelas hogar.

Regla 3. Modalidades.

1. El servicio de comedor escolar se podra hacer efectivo a través de cualquiera de las siguientes
modalidades de prestacion:

* Gestion directa por el centro con personal dependiente de la Consejeria de Educacion v
Empleo.

¢ Contratacién con una empresa del sector, Las comidas podran elaborarse en el centro o en
las instalaciones de la empresa adjudicataria. En este Gltimo caso la empresa debera
garantizar su distribucidn en el centro.

« (estionados por otras administraciones plblicas o instituciones sin animo de lucro

{Ayuntamientos, AMPAS, etc).

2. Los centros educativos que inicien la apeitura del comedor escolar a lo largo del curso
2018-2018 seran gestionados por una empresa del sector, en la modalidad de catering y comida
transportada (linea caliente o fria).

Regla 4. Gratuidad del servicio.
Durante el curso 2018/2019 tendran derecho a la gratuidad del servicio de comedor escolar:

a) El alumnado del centro que cumpla los requisitos para ser beneficiario de ruta de
transporte escolar o de ayuda individualizada de transporte procedente de fincas rdsticas o
de una localidad distinta a la de su escolarizacién durante el curso 2018/2019.

El alumnado usuario de rutas de transporte temporeras tendra derecho a la gratuidad del
servicio de comedor escolar durante el tiempo que utilicen el servicio de transporte escolar,
durante el resto del curso para tener derecho a la gratuidad del servicio de comedor
escolar tienen que cumplir lo exigido en los puntos b) o ¢} siguientes,

b) Alumnado del centro perteneciente a familias con necesidades socioecondmicas
especiales. Se entendera que se cumple este requisito cuando la renta de la unidad
familiar no supere las siguientes cuantias. A estos efectos se contabilizara la declaracién
de la renta correspondiente al ejercicio 2017.

m  Familias de 2 miembros 7.984 euros
= Familias de 3 miembros 11.636 euros
«  Familias de 4 miembros 15.056 euros
»  Familias de 5 miembros 18.250 euros
u  Familias de 6 miembros 21.215 euros
»  Familias de 7 miembros 23.953 euros
» Familias de 8 miembros 26.416 euros
»  Familias de 8 miembros 28.881 euros
» Familias de 10 miembros 31.346 euros

A partir def 10° miembro, se afiadirdn 2.465 euros por cada nuevo miembro computable.

¢) Solo cuando no se disponga de datos de la Agencia Tributaria o la certificacion de la
AEAT presentada no refleje informaciéon relativa a la renta familiar, el solicitante
acreditara fehacientemente su situacién econdémica mediante informe de los Servicios




Sociales de Base del Ayuntamiento, los equipos Psicopedagégicos, la inspeccion
Educativa o cualquier otro medio, que a juicio del Consejo Escolar del Centro, permita
constatar que no se supera la renta familiar establecida en la presente regla.

d} Elalumnado escolarizado en centros de educacion especial.

e) El personal de cocina o con tareas de vigilancia y cuidado de los escolares dependiente de
ta Consejeria de Educacion y Empleo.

Regla 5. Solicitud por parte de ias familias.

l.os padres/madres o tutores legales interesados en solicitar el servicio de comedor escolar para
sus hijos deberan presentar en la Secretaria del centro educativo, la correspondiente solicitud
(Anexo I). El plazo para la presentacién de solicitudes es el que se indica en la Regla 6.

No obstante, también podran presentar las solicitudes dirigidas a la Secretaria del centro
educativo, en los registros de la Consejeria de Educacion y Empleo, en los Centros de Atencién
Administrativa, Oficinas de Respuesta Personalizada, o en cualquiera de los registros u oficinas a
que se refiere articulo 7.1 del Decreto 257/2009, de 18 de diciembre, por el que se implanta un
Sistema de Registro Unico y se regulan las funciones administrativas del mismo, en concordancia
con lo dispuesto en el articulo16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comdn de las Administraciones Plblicas, En el caso de que optaran por presentar
su solicitud en una oficina de Correos, lo hardn en sobre abierto para que la instancia sea fechada
y sellada antes de ser certificada.

Los alumnos/as que no estén escolarizados en esta fecha en el centro educativo presentaran la
solicitud en el plazo extraordinario que se abrira en el mes de septiembre de 2018.

La solicitud debera ir acompafiada, segtin corresponda, de la siguiente documentacién:

1) Si SE SOLICITAEL USO GRATUITO DEL COMEDOR ESCOLAR

a) Si se alega la condicidon de beneficiario de ruta de transporte o ayuda
individualizada de transporte: La familia no presentara documentacion alguna. E
centro comprobara de oficio que el alumno/a tiene derecho a ser beneficiario de
ruta de transporte 0 a la ayuda individualizada de transporte.

b) &i se alega la condicién de necesidades socioecondmicas especiales: La familia
deberd acompafar a la solicitud el Anexo IV debidamente cumplimentado
(autorizacion para que la Consejeria de Educacion y Empleo solicite de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria los datos relativos a la renta familiar
correspondiente a 2017). Caso de no presentar la correspondiente autorizacién
(anexo 1V} el padre, madre o tutor legal debera aportar, obligatoriamente, la
certificacion de la AEAT del nivel de renta de todos los miembros de la unidad
familiar correspondiente a 2017.

¢) Cuando no se disponga de datos de la Agencia Tributaria o la certificacién
presentada no refleje informacion relativa a la renta familiar, el solicitante acreditara
fehacientemente su situacidbn econdmica mediante informe de los Servicios
Sociales de Base del Ayuntamiento, los equipos Psicopedagodgicos, la Inspeccion
Educativa o cualquier otro medio, que a juicio del Consejo Escolar, permita
constatar que no se supera la renta familiar establecida en la Regla 4.

2) SISE SOLICITA EL USO DEL COMEDOR PREVIO PAGO DEL PRECIO PUBLICO

Y sélo a efectos de prelacion en el orden de las solicitudes:




a) Sise alega incompatibilidad horaria: Certificado expedido por la empresa en la que
se indique el horario laboral del padre y /o madre o tutores legales.

b} &i se alega otra circunstancia familiar. Documentacion justificativa de la famitia que
acredite [a circunstancia alegada: familia monoparental o familia numerosa.

Regla 6. Actuaciones del centro educativo.

Para determinar los usuarios del servicio de comedor escolar, los centros educativos procederan
de la siguiente forma:;

=» Estableceran un plazo ordinario para la presentacién de las solicitudes del 4 de junio al 21

de junio de 2018 Durante este periodo presentard la solicitud el alumnado que esté
matriculado en el centro.

En el mes de septiembre, los centros educativos estableceran un plazo extraordinario de
solicitudes que comenzara el dia 3 y finalizara el dia 6 de septiembre de 2018, Durante
este plazo solo podra solicitar el alumnado que por no estar matriculado en el centro no
pudo solicitar en el periodo ordinario.

Con anterioridad al 19 de octubre de 2018, conocidos los datos reales de usuarios de
comedor escolar, el centro educativo enviard al Ente Pulblico Extremefio de Servicios
Educativos Complementarios, debidamente cumplimentado, el Anexo Il jos centros
gestionados por empresas de catering y el Anexo II-B los centros de Gestion Directa .

Siguiendo los procedimientos indicados, y si existen plazas vacantes, el Consejo Escolar
del Centro resolverd aquellas solicitudes que se presenten fuera de los plazos
establecidos.

Cualquier modificacion que, posteriormente, se produzca respecto al nimero de usuarios
comunicado en el Anexo [l, debera actualizarse en la Plataforma Rayuela.

Los centros deberan tener en cuenta que en el computo de plazas gratuitas deberan estar
incluidas las correspondientes al personal de cocina o con tareas de vigilancia v cuidado

del alumnado dependiente de la Consejeria de Educaciéon y Empleo,

Registro de solicitudes. Todas las solicitudes se informatizaran por el personal directivo del
centro escolar en el modulo habilitado en la Plataforma Rayuela de la siguiente forma:

1.

Se tendréan en cuenta los criterios de prelacion que se establecen en la Regla 7, y
procedera de la siguiente forma:

a) Comprobara los datos contenidos en las solicitudes presentadas y valorarg, en su caso,
los informes de los Servicios Sociales del Ayuntamiento, Equipos Psicopedagégicos o
Inspeccion Educativa y seleccionara como usuarios con derecho a la prestacion gratuita:

+ El alumnado beneficiario de transporte escolar o de ayuda individualizada de
transporte que cumplie este requisito.

+ FE! alumnado que alega circunstancias socioecondmicas especiales y cumple
este requisito (Regla 4, apartado b).

+ Otro alumnado que, a juicio del Consejo Escolar una vez examinada y valorada
la documentacién presentada, acredite fehacientemente la necesidad con los
informes correspondientes (Regla 4, apartado c).




Para ello, en el médulo de la plataforma Rayuela, se deberd marcar "ALUMNADO
USUARIO CON DERECHO A GRATUIDAD",

b) El resto del alumnado que no cumple ninguno de los requisitos establecidos para ser
usuario gratuito y haya solicitade la utilizacidén del comedor previo pago del precio ptblico
establecido, constituira el grupo de usuarios sin derecho a gratuidad.

De acuerdo con la solicitud presentada, se debera registrar en la plataforma Rayuela la
demanda que se solicita del servicio de comedor escolar, marcando para ello las casillas:

< "USO DIARIO".
+ “OTROS USQS”"

De este grupo, y teniendo en cuenta las plazas disponibles en el comedor y los criterios de
prioridad establecidos en la Regla 7.4, el equipo directivo del centro marcara en la
plataforma Rayuela, cuando se acredite con la documentacion aportada junto a la solicitud,
las casillas siguientes:

¢ “INCOMPATIBILIDAD". Para marcar esta casilla se comprobard que se
presenta el certificado del padre y la madre o de los tutores legales, salvo en
caso de familia monoparental.

¢« “FAMILIA MONOPARENTAL”,

¢ “FAMILIA NUMEROSA".

Para ello, en el médulo de la plataforma Rayuela, se deberd marcar "ALUMNADO
USUARIO SIN DERECHO A GRATUIDAD".

Regla 7. Criterios de prioridad.

Una vez disponibles los datos de renta familiar que facilita la Agencia Tributaria correspondientes
a 2017, y antes del inicio del curso escolar, se procedera a realizar la seleccion de usuarios del
comedor escolar de cada centro educativo.

Cuando el nimero de solicitudes sea superior al nimero de plazas disponibles, para la seleccion
de los usuarios se tendran en cuenta los siguientes criterios de prelacion:

1.

2.

Alumnado del centro beneficiario de ruta de transporte escolar o de ayuda individualizada
de transporte procedente de fincas risticas o de una localidad distinta a la de su
escolarizacion.

Alumnado con derecho a la gratuidad del servicio por cumplir los requisitos de renta
establecidos en el apartado b) de la regla 42

Otro alumnado del centro que acredite fehacientemente la necesidad, mediante informe de
los Servicios Sociales de Base del Ayuntamiento, los equipos Psicopedagagicos, la
Inspeccion Educativa o cualquier otro medio, que a juicio del Consejo Escolar, permita su
constatacion, segun el apartado ¢) de la regla 4°,

Alumnado sin derecho a gratuidad, por este orden:

a) Alumnado cuyo padre y madre trabajen y exista incompatibilidad entre sus horarios
laborales y el horario escolar de sus hijos, por este orden:

1°) Famifias monoparentales.
2°) Familias numerosas.
3% Resto de familias.




b) Alumnado cuyas circunstancias familiares o socioeducativas justifiquen la necesidad de
la prestacion del servicio:

c) Resto de alumnado del centro.
5. Personal docente y de administracion del centro sin derecho a gratuidad.

Cuando en los apartados 2, 3 y 4 de esta regla, exista un nlimero de solicitudes mayor que el de
plazas disponibles, se atendera al criterio de menor renta familiar de los usuarios segtn el orden
establecido.

las plazas disponibles en el comedor escolar se ocuparan preferentemente, por aquellos alumnos
que demanden diariamente el servicio para la totalidad del curso escolar.

La concesion de plaza en el comedor escolar estard supeditada a la existencia de plazas
vacantes. El nimero de plazas adjudicadas a cada centro para el curso 2018/2019, es el que
figura en el médulo correspondiente de la Plataforma Rayuela.

Regla 8. Seleccidén usuarios: adjudicacion.

Registradas por el equipo directivo del centro todas las solicitudes presentadas en los plazos
ordinarios y extraordinarios, y una vez conocido el resultado de las consultas a la Agencia
Tributaria respecto a la renta del ejercicio 2017, se procedera a la Adjudicacion Automatica por el
Ente Extremefio de Servicios Educativos Complementarios, con caracter general y para todos los
centros educativos publicos no universitarios dependientes de la Consejeria de Educacién y
Empieo, que imparten ensefianzas de 2° ciclo de educacion infantil, primaria y educacién especial.

El Consejo Escolar seleccionara a la mayor prontitud, el alumnado gratuito y no gratuito que sera
usuario del comedor escolar durante el curso 2018-2019. Para ello, el equipo directivo, una vez
marcadas las casillas correspondientes, descargara de la Plataforma tres relaciones:

1. USUARIOS CON DERECHO A GRATUIDAD.
2. USUARIOS SIN DERECHO A GRATUIDAD.
3. ALUMNADO EN SITUACION DE RESERVA.

En ningun caso el nimero de usuarios seleccionados por el Consejo Escolar podra ser superior al
namero de plazas asignadas al comedor escolar.

El alumnado en situacion de reserva, siempre que el centro escolar tenga capacidad para poder
atender a mas usuarios del nimero establecido de plazas disponibles (cupo), previa autorizacion
del Consejo Escolar, podra admitirse como usuario del servicio de comedor. Para ello se
incorporaran como usuarios del servicio de comedor escolar, marcandose en el médulo de la
Plataforma Rayuela "ALUMNADO USUARIO PAGO DIRECTO A LA EMPRESA",

Cuando al inicio del curso escolar no estén disponibles los datos econdmicos de la renta 2017 de
todos los solicitantes del comedor escolar, se realizara una adjudicacion provisional con los
solicitantes gue hubiesen sido usuarios del comedor escolar con derecho a gratuidad en el curso
2017-2018 junto con los alumnos que por vez primera soliciten gratuidad, seguido del resto de
solicitudes, siempre que no se supere el cupo establecido para cada centro.

Una vez disponibles todos los datos econdmicos o en su caso informes de los servicios sociales
de base, se realizara la adjudicacion automatica en la Plataforma Rayuela y la posterior selecciéon
del alumnado usuario del comedor escolar para el curso 2018-2019.

La seleccidn de los usuarios de comedor determinara el régimen de uso de cada solicitante
(gratuidad, previo pago Modelo 050, pago directo a la empresa). Si realizada la adjudicacion




provisional hay usuarios con derecho a gratuidad que, una vez realizada la adjudicacion definitiva,
no cumplen los criterios de la Regla 4, no estaran obligados al pago por la prestacién del servicio
durante el periodo anterior a ia seleccion.

Regla 9. Calendario y horario de la prestacion del servicio.

1. Con caracter general, el servicio de comedor escolar se prestara durante todo el periodo lectivo
del curso escolar, desde el 12 de septiembre de 2018 al 21 de junio de 2019.

2. kI servicio de comedor se prestara, con caracter general, de lunes a viernes de 14:00 a 16:00
horas, durante todos los dias lectivos del calendario escolar.

El horario de recogida del alumnado sera establecido en cada centro por el Consejo Escolar del
mismo.

El horario de recogida serd flexible, pero estara supeditado a las condiciones del centro
educativo, los recursos y la adecuada atencion al alumnado usuario.

Regla 10. Ampliacion del Servicio.

1. El Decreto 192/2008, de 12 de septiembre, por el que se regulan los servicios de comedor
escolar y aula matinal en los centros publicos de la Comunidad Auténoma de Extremadura,
establece que la Consejeria con competencias en materia de educacion, promovera la
colaboracion con otras administraciones publicas o entidades privadas para el desarrollo de
actuaciones que potencien los servicios de comedor escolar. A tal fin, y con el objetive de facilitar
el acceso al comedor escolar al alumnado no gratuito en situacidn de reserva, cuando las
instalaciones y medios del centro lo permita, las AMPAS, o en su caso las familias, podran
organizar o acordar con la empresa adjudicataria, la prestacion del servicio para estos alumnos,
cuyo precio sera el equivalente al precio publico establecido, de acuerdo con lo regulado en la
presente Instruccién.

Regla 11. Personal de cocina, comedor y limpieza.

Las categorias y numeros de horas que han de prestarse por el personal de cocina,
comedor y limpieza en cada comedor escolar, cuando el servicio se preste por una empresa de
catering, con caracter general corresponderan a las siguientes ratios:

a) Menus elaborados en el centro (IN SITU).
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b) Menus transportados (linea caliente/linea fria).
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c¢) Centros de Atencién Educativa Preferente gue tienen servicio de desayuno:
« Un ayudante de cocina por el tiempo indispensable para la preparacién del desayuno.
Regla 12. Tareas del personal de cocina, comedor y limpieza.

De acuerdo con la categorfa profesional y en los términos que se establezcan en los convenios
colectivos de aplicacion, seran competencias de este personal las siguientes:

« Elaboracién de las comidas de acuerdo con el menu aprobado.

* La preparacion de las mesas, platos, vasos, cubiertos, servilletas, bebidas y todo lo
necesario para consumir el menul, asi como la retirada y limpieza de los mismos.

« La distribucion de la comida.

+ lLalimpieza de los locales donde se ubica el comedor escolar.

* Adecuacidén de sus practicas profesionales a lo establecido en las normas relativas a la
formacion de los manipuladores de alimentos.

+ Informacion al responsable del servicio de comedor en el centro educativo de aquellas
cuestiones que afecten al funcionamiento del mismo.

Regla 13. Personal con tareas de atencion y vigilancia.
1.- Para la atencion y cuidado del alumnado, se contara, como minimo con el siguiente personal;

a} Centros de Atencion Educativa Preferente que tienen servicio de desayuno:
1 monitor por cada 15 alumnos o fraccién superior a 10,

b) Comedores en Centros de Educacién Infantil:
1 monitor por cada 15 alumnos de educacidn infantil o fraccion superior a 10.

c¢) Comedores en Centros de Educacién Infantil y Primaria;
1 monitor por cada 20 alumnos de educacion infantil o primaria o fraccion superior a 10.

d) Comedores en Centros de Educacion Especial o Centros de Atencion Educativa

Preferente:
1 monitor por cada 15 alumnos o fraccién superior a 10.

e) Todos los comedores escolares, independientemente del nimero de usuarios, tendran ai



menos 1 vigilante.

fy En el caso de asistencia de alumnosfas comensales con necesidades educativas
especiales sin autonomia personal o con requerimientos alimentarios especificos, se
adecuaran estas ratios una vez analizado cada caso concreto v de acuerdo con la
Direccion del Centro y la Delegacién Provincial de Educacion. Si la adecuacidn de la ratio
supusiera incremento en el personal, los gastos derivados del mismo correrian a cargo de
la empresa, no pudiendo exceder de un empleado adicional por centro escolar ademas de
los exigidos en los apartados anteriores.

g) En el caso de asistencia de alumnos/as al aula matinal con necesidades educativas
especiales sin autonomia personal, de acuerdo con la Direccion del Centro y ta Delegacion
Provincial de Educacién se incrementara en un monitor adicional mas de vigilancia del
aula matinal por centro escolar. Los gastos derivados del mismo correrian a cargo de la
empresa.

2. En los centros donde la prestacion del servicio se realice mediante la modalidad de gestion
directa, la atencion y vigilancia del alumnado serd realizada, con cardcter voluntario por el
profesorado del centro. Este profesorado tendré derecho a una gratificacion extraordinaria. El
importe se calculara en funcién del niumero de dias y horas en que se realiza la actividad. El pago
se ejecutara en némina, por una sola vez, al finalizar el curso escolar.

3.- En los centros con servicio de comedor gestionado por empresas del sector o por otras
administraciones o instituciones sin animo de lucro, las funciones de atencion y vigilancia del
alumnado se prestaran por personal contratado por la entidad que gestiona el servicio o, en su
caso, por la empresa adjudicataria. Este personal contara con la cualificacién profesional
necesaria para desarrollar dichas funciones.

Regla 14. Funciones del personal de atencién y vigilancia.

El personal con tareas de atencion y vigilancia tendré las siguientes funciones:

* La atencion al alumnado, tanto en el tiempo destinado al almuerzo, como en los periodos
inmediatamente anterior y posterior al mismo, hasta completar un minimo de dos horas,
desde la finalizacion de la jornada lectiva de la mafiana.

» Cuidado y apoyo en las actividades establecidas en la Programacion General Anual

. correspondientes al servicio del comedor.

* Apoyo al alumnado, que por su edad o necesidades educativas especiales, necesiten la
colaboracion y soporte de una persona adulta en las actividades de alimentacion y aseo.

« Desarrollo de programas de autonomia personal del alumnado, en relaciéon con la
alimentacién y aseo.

« Desarrollo de programas de actividades con el alumnado, en relacion con la educacidn
para la salud, desarrolio de habilidades sociales, correcto comportamiento en el comedor
escolar y habitos adecuados de nutricidén e higiene.

» Colaboraciéon en el desarrollo de actitudes en mantenimiento del orden en el comedor,
respeto a las instalaciones y menaje y colaboracion con los demas.

+ Desarrollo de actividades de ocio y tiempo libre.

* Informar al equipo directivo del centro escolar de la marcha del servicic de comedor

escolar.

En caso de dispersion de las aulas respecto a fa ubicacidén geografica de las instalaciones del
comedor, este personal acompafiara al alumnado usuario del servicio a los locales donde esté
situado el comedor escolar, teniendo especial prevencién en el traslado del alumnado de
educacion infantil y el alumnado con necesidades educativas especiales. En todo caso, dicha
tarea quedara condicionada a que se garanticen las condiciones de seguridad de los alumnos en
su acceso al comedor escolar.




El Consejo Escolar aprobara las propuestas de programas de actividades a realizar por el
personal de vigilancia del comedor escolar.

Regla 15. Precio publico.

1. Los usuarios del servicio que no tengan derecho a la prestacion gratuita del mismo, deberan
abonar el precio publico establecido de 4,16 euros por alumno y dia, de conformidad con la
RESOLUCION de 25 de enero de 2018, de la Vicepresidenta y Consejera por la que se publican
las tarifas actualizadas de las tasas y precios publicos de la Comunidad Auténoma de
Extremadura en virtud de lo dispuesto en la Ley de Presupuestos Generales de [a Comunidad
Autonoma de Extremadura para 2018 (DOE 22, 31/01/2018) . EI precio publico se ingresara
anticipadamente, entre los dias 1 y 10 del mes correspondiente, en la Tesoreria General de la
Junta de Extremadura a través del Modelo 050, indicando e! concepto (prestacién del servicio de
comedor escolar) y el nimero de codigo (131144).

Una vez realizado el ingreso del precio publico correspondiente, el interesado debera presentar en
fa Secretaria del centro escolar el ejemplar del Modelo-050, debidamente diligenciado o sellado
por la entidad financiera.

2. Ademas podra realizarse el pago mediante la modalidad de domiciliacién bancaria. En este
caso, de estar el centro escolar interesado en la aplicacion de esta modalidad de pago para las
familias del centro, debera remitir con anterioridad al inicio del curso escolar 2018/2019 dicha
manifestacion, asi como los nombres de dos miembros del equipo directivo del centro con los
siguientes datos: nombre, DNI, cargo, correo electrdnico, fax y teléfono, para darles de alta en e
acceso a ia aplicacion de domiciliaciones.

Sin perjuicio de posteriores comunicaciones en las que se concretaran todas las cuestiones
posibles, para el acceso a dicha aplicacidon de domiciliaciones, sera requisito disponer de conexién
a la Intranet de la Junta de Extremadura. Asimismo, por cuestiones técnicas y legales, la fecha de
cargo mensual para todos los recibos siempre sera el dia 20 de cada mes.

3. Modalidad de pago por internet. El pago del servicio de comedor escolar se puede realizar de
forma on line, a través de la siguiente direccion electronica

hitps://modelo050.juntaex.es/modelo050/, marcando la opcion “Otros”,

En el apartado Tasas/Precios Publicos/Otro Ingreso, en el punto Organo Gestor, seleccionar la
opcion “Educacion y Empleo”, y en el punto Concepto, seleccionar la opcién “131144 — Por
prestacién de servicio de comedor escolar”.

En el apartado Datos Interesado, rellenar con los datos de la persona que realiza el pago.

En el apartado Datos Liquidacién, en el punto Detalle de la Liquidacion, indicar los datos del
usuario del comedor escolar o aula matinal, mes de prestacion de servicio y centro escolar. En el
punto Total a ingresar, indicar la cantidad a liquidar.

Una vez confeccionado el Modelo 050, seleccionar la opcion “Validar Modelo 050", a continuacién
seleccionar la opcion “Pagar e Imprimir” y por ultimo rellenar los datos de la tarjeta y seleccionar la

opcidn “Pagar’.

4. La falta de pago de alguna de las mensualidades, dara lugar a la suspension de la prestacion
del servicio.

5. El alumnado que una vez realizada la seleccion definitiva, no tenga derecho a gratuidad en el
curso 2018-2019, no tendra que abonar el coste del servicio por los dias previamente utilizados.

6. Una vez publicada la Ley de Presupuestos de la Comunidad Auténoma para el afio 2019, el
precio publico establecido deberd modificarse conforme al coeficiente de actualizacién que en
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dicha norma se prevea. Dicha actualizacion serd comunicada por el EPESEC a los centros
escolares,

Regla 16. Suspension del servicio.

1. Las Delegaciones Provinciales propondran al Ente Publico Extremefio de Servicios Educativos
Complementarios la suspension del servicio de comedor, cuando fo solicite el centro escolar por
existir causas justificadas, o se observe el incumplimiento de las condiciones y requisitos
establecidos en la presente Instruccion. Esta propuesta debe incluir:

1. Informe del Consejo Escolar.
2. Informe razonado de la Delegacion Provincial correspondiente, en el que deben

constar las causas que justifican la suspension del servicio.

2. El Ente Publico Extremenio de Servicios Educativos Complementarios, a Ia vista del expediente
completo remitido por la Delegacion Provincial, suspendera, si procede, el servicio
correspondiente.

3. Dicho servicic podra suspenderse cuando la demanda de usuarios sea inferior a 10,

Regla 17. Funiciones del Consejo Escolar y equipo directivo.

1.- Corresponden al Consejo Escolar, en relacién con el funcionamiento del comedor escolar, las
siguientes funciones:

a) Aprobar, en el marco de la normativa vigente, las directrices de organizacion y de
funcionamiento del servicio, asi como el seguimiento y evaluacion de los mismos.

b) Seleccionar el alumnado usuario del servicio, de acuerdo con los criterios establecidos en
la presente Instruccion.

¢) En los Centros de Gestidén Directa, aprobar el Proyecto de funcionamiento del comedor
escolar, que recogerd: la organizacion de los recursos personales, el control de los menus
que garanticen una alimentacion equilibrada y saludable y el programa de actividades
educativas y de ocio a desarrollar por el alumnado usuario del servicio.

d) Establecer criterios para la elaboracién de los mends y su aprobacion cuando dicha
gestion se realice directamente por el centro. En este sentido se ofreceran ments
alternativos para alumnado con problemas de salud, creencias religiosas u otras
circunstancias debidamente justificadas.

e) Establecer procedimientos que faciliten la informacion a las familias sobre el desarrollo del
servicio (menu ofertado por el comedor escolar y orientaciones sobre el desarrollo de
habitos adecuados de alimentacion, etc.).

f)y Proponer, razonadamente, el cierre del servicio que debera ser informado por el Servicio
de Inspeccidn Educativa.

g) Evaluar el servicio del comedor escolar, formulando, si procede, propuestas de mejora.

h) Acordar la pérdida de plaza escolar gratuita en el servicio de comedor escolar a aquelios
alumnos que, sin causa justificada, no asistan al mismo, conforme a io establecido en la
regla 18.

2.- Corresponde a la direccidn del Centro.

a) Ejercer la jefatura de todo el personal adscrito al servicio de comedor escolar, sin
menoscabo de las competencias que correspondan a otros organos directivos de la
Consejeria de Educacién y Empleo.

b} Gestionar la organizacion y funcionamiento adecuado de los recursos humanos, con el fin
de garantizar la correcta prestacion del servicio.

¢) Controlar el adecuado funcionamiento, supervisando la elaboracion de los menus, la
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calidad de los productos y alimentos proporcionados y el contenide educativo del mismo.

d) Establecer los documentos y procedimientos de control y seguimiento que correspondan
para conocer el nimero de usuarios que asisten al comedor escolar diariamente, con el fin
de verificar los partes mensuales de usuarios y conformar, en los casos de catering, las
facturas presentadas por las empresas. L.os documentos de control de asistencia se
archivaran en el centro educativo a disposicion de los drganos de seguimiento.

e) Efectuar los pagos, cuando proceda.

f) Velar por el correcto funcionamiento del sistema de autocontrol de Analisis de Peligros y
Puntos Criticos de Control (A.P.P.C.C.) que debe funcionar en todos aquellos Centros
Educativos que presten el servicio de comedor.

g) Enviar mensuaimente al EPESEC el certificado de conformidad de los servicios de catering
de comedor escolar/aula matinal (Anexo lil}, al que se acompariara copia del atbaran
presentado por la empresa.

h) Los centros escolares de “gestion directa’, enviardn mensualmente al Ente Publico
Extremefio de Servicios Educativos Complementarios (EPESEC) el parte mensual de
usuarios del servicio (Anexo V).

Regla 18. Derechos vy deberes del alumnado.

1. Ef alumnado usuario del servicio de comedor tendra derecho a:

a) Recibir una dieta equilibrada y saludable.

b) Recibir orientaciones en materia de educacion para la salud y de adquisicién de habitos
sociales.

c) Participar en actividades educativas y de ocio en los espacios intermedios entre las
comidas y la actividad docente y/o formativa complementaria.

d) Recibir la prestacion gratuita del servicio cuando proceda.

2. El alumnado usuario del servicio de comedor estard obligado a:

a} Observar un adecuado comportamiento durante la prestacion del servicio y durante los
periodos anteriores y posteriores a éste.

by Cumplir las orientaciones y respetar al personal encargado del servicio.

¢) Mostrar respeto, cooperacion y solidaridad con sus comparieros.

d) Colaborar en las tareas de montaje y recogida de mesas, en funcion de su capacidad y
nivel de desarrollo.

e) Respetar las instalaciones y utilizar correctamente mobiliario y enseres.

1?) Cuando no tenga derecho a gratuidad, abonar la cuantia que le corresponda por el coste
del servicio.

g) Asistir diariamente al comedor escolar, salvo causa justificada, durante los dias de
funcionamiento del curso escolar.

3. Ademas, sera de aplicacién el Decreto 50/2007, de 20 de marzo, por el que se establecen los
derechos y deberes del alumnado y normas de convivencia en los centros docentes sostenidos
con fondos publicos de la Comunidad Autdnoma de Extremadura.

Regla 19. Obligaciones de los padres/madres o tutores legales del alumnado.

La colaboracién de las familias es fundamental para e! buen funcionamiento del comedor escolar,
sobre todo, en lo relativo a ia observancia en las reglas de comportamiento y en la optimizacién de
los recursos. Con tal finalidad los padres/madres o tutores legales de los alumnos/as usuarios
deberan:
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© Velar por que sus hijos cumplan las normas que se establecen en la regla 17.2.
o Velar por que sus hijos utilicen diariamente el servicio que les ha sido concedido.

Ante faltas injustificadas durante el curso escolar en la utilizacion gratuita del servicio de comedor
escolar de seis dias continuados o diez alternos, el Consejo Escolar del centro, previa
comunicacion a los padres o tutores legales, concediéndoles un plazo de alegaciones no inferior a
diez dias naturales, acordara la pérdida de la plaza concedida. Estos hechos, seran puestos en
conocimiento del Ente Pdblico Extremefio de Servicios Educativos Complementarios con caracter
previo a la resolucion motivada por la que se acuerde fa pérdida al derecho de comedor escolar.

Asimismo podrg revocarse la concesién de plaza en el comedor escolar, por el incumplimiento de
las normas de funcionamiento y convivencia, siguiendo el mismo procedimiento.

Regla 20. Evaluacion y seguimiento.

1. Los directores de los centros arbitraran férmulas para que, cuando sea posible conocer
anticipadamente fa no utilizaciéon de las plazas gratuitas por parte de los alumnos, tales
circunstancias sean comunicadas con antelacion suficiente a las empresas adjudicatarias del
servicio, al objeto de evitar desaprovechar dichos ments y su correspondiente facturacion. Dicho
procedimiento garantizara en todo caso el equilibrio financiero de la explotacian del contrato.

2. En todo caso, la comunicacidn a la que se refiere el apartado anterior, necesariamente debera
realizarse a las empresas de catering, tanto para las plazas gratuitas como no gratuitas incluidas
en el cupo del centro escolar, con la siguiente antelacion:

- Linea caliente (in situ). Se deberan comunicar a la empresa los menis que se necesitan
en el comedor escolar con un dia de antelacién.
- Linea fria. Se deberan comunicar a la empresa los menus que se necesitan en el
 comedor escolar con siete dias de antelacion.

3. Asimismo, los directores de los centros realizardn un informe sobre el funcionamiento del
comedor escolar, segtin lo aprobado en la Programacion General Anual, y lo incluiran en la
memoria final de curso para conocimiento y valoracién por parte del Consejo Escolar.

4. Las Delegaciones Provinciales arbitrardn formulas de control y evaluacién periédica del
funcionamiento, gestién y organizacion del servicio.

5. L.as Delegaciones Provinciales elaboraran un Informe anual referente al funcionamiento del
servicio y lo remitirdn al Ente Publico Extremefio de Servicio Educativos Complementarios al
finalizar cada curso escolar.

Regla 21. Aplicacion.

l.a presente Instruccidn sera de aplicacion, ademas de a los comedores de los centros plblicos no
universitarios, que impartan ensefianzas de educacion infantil, primaria y educacion especial; a
los comedores de las escuelas hogar, dependientes de la Consejeria de Educacién y Empleo, en
fos aspectos en los que resulte procedente.

Regla 22. Consultas.
Para cualquier consulta o aclaracién sobre el contenido de esta Instruccion, deberan dirigirse al

Ente Publico Extremefio de Servicios Educativos Complementarios y a la Delegacion Provincial de
Educacién correspondiente.
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Regla 23. Escuelas Hogar y Residencias.

La presente instruccién sera de aplicacion a los comedores de las Escuelas Hogar y
Residencias no universitarias dependientes de la Consejeria de Educacién y Empleo, en los
aspectos en los que resulte procedente.

Regla 24. Publicidad y vigencia.

1. Los directores de los centros arbitraran las medidas necesarias para dar publicidad del
contenido de la presente instruccion y especialmente de los plazos establecidos para solicitar el

servicio de comedor escolar.

2. La presente Instruccion tendra vigencia durante el curso escolar 2018/2019.

Mérida, 25 de mayo de 2018.

/A DIREGTORA DEL EPESEC
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ANEXO/|

SOLICITUD SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR (Curso escolar 2018-2019)

Nombre dei centro

Localidad Provincia
poj , con B.NL con domicillio en
Cl. de

padre/madre o tutor legal de los alumnos abajo relacionados, SOLICITAEL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR, para;

Uso diario durante todo el curso D Otros usos

A) Ser beneficiario de ruta transporte escolar o ayuda individualizada de fransporte procedente de fincas
risticas o de una localidad distinta a la de su escolarizacion.

B) Tener circunstancias socioeconémicas especiales (se entendera que cumplen este requisito quienes no
superen los niveles de renta establecidos en la regla 4. b).

C) Tener ofras circunstancias, acreditadas fehacientemente mediante informes de los SSB del Ayuntamiento,
EOEP, Inspeccion Educativa, efe. regla 4.0).

D) Previo pago del precio plblico establecida.

Caso de no cumplir fos requisitos para ser beneficiario de la prestacion gratuita por alguna de las razones alegadas en los
apartados A, By C:

SOLICITO el servicio de comedor abonando el precio plblico establecido.

La solicitud se acompariara de la siguiente documentacion:

*  CasoB: Anexo IV debidamente cumplimentado.
+  Caso C: informe de los Servicios Seciales del Ayuntamiento, EOEP o Inspeccion Educativa.

Stlo a efectos de establecer el orden de prioridad en la adjudicacion de las plazas, el alumnado no gratuito (soficitantes
del apartado D y solicitantes de los apartados A, B, C, por si resultaran ser no gratuitos) podré acompariar la siguiente
documentacion:

+ Ceriificados de las empresas en €l que se especifique el horario laboral det:

Padre/Tutor 1 Madre/Tutor 2

+  Documentacion justificativa de la familia:

Familia monoparental Familia numerosa

ALUMNADO PARAEL QUE SE SCLICITAAYUDA DE COMEDOR ESCOLAR

N° Apellidos y nombre del alumnofa Nivel educativo

1
2
3

En a de de 2018

El Padre / madre / tutor

Fdo.:

Se informa & los inferesados que los datos de cardcter personal que constan en &l presente Impreso serdn objeto de tratamiento automatizado a los fines
de tramitar su solicitud por parte de fa Administracién Puablica educativa, adoptandose ias medidas oportunas para asegurar un tratamiento confidencial de
los mismos. La cesitn de dafos de caracter personal se hard en la forma y con las limitaciones y derechos que otorga la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccién de datos de caracter personal. El interesado podré ejercitar los derechos de acceso, reclificacién, cancefacidn y oposicién
contempiados en fa citada Ley, ante la Secretaria General de Educacidn {Av. De Valhondo, sfrn. Mérida IH Milenio. Modulo 5, 4% planta. 06800 Mérida).
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ANEXO I

ESTADILLO GENERAL DE USUARIOS DEL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR.
CURSO 2018-201¢

(Enviar al Ente Pablico Extremerio de Servicios Educativos Complementarios)
Codigo
Localidad Provincia

Centro

Numero de plazas disponibles:

D/D3, secretariofa del centro arriba

indicado certifica que en reunion de fecha de de 2018, el
Consejo Escolar del centro procedié a la seleccion del alumnado usuario del comedor escolar para
el curso escolar 2018-19 de acuerdo con la Instruccidn 1/2018 que regula el procedimiento, siendo

el resultado estadistico el que a continuacion se detalla:

ESTADISTICA DE USUARIOS SELECCIONADOS POR EL CONSEJO ESCOLAR
1.- CENTROS ORDINARIOS Y CENTROS DE EDUCAGION ESPECIAL

USUARIOS GRATUITOS ALMUERZO DESAYUNO (%)

A. Numero de alumnos usuarios por ser transportados en ruts
o mediante ayuda individualizada de transporte escolar,
B. Nimero de alumnos usuarios por cumplir los requisitos de
renta establecidos en la regla 42 b).
C. Ndmero de alumnos usuarios que justifican
fehacientemente la necesidad, mediante informes de la SSH
de!l Ayuntamiento, EQOEP o Inspeccién Educativa, regla 42 ¢).
D. Personal de cocina, comedor o tareas de vigilancig
dependiente de la Conse'eria de Educacién y Empleo.

E. Numero de usuarios de comedor que abonan el precig
publico establecido para ser usuarios del servicio conforme a

modeio 50

(*) Solo para centros de atencion educativa preferente.

En . a de de 20
ope

El. PRESIDENTE/A EL SECRETARIOQ/A

Fdo.: Fdo.:

'ENTE PUBLICO EXTREMENO DE SERVICIOS EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS.
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ANEXO I-B

ESTADILL.O GENERAL DE USUARIOS DEL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR.
CURSO 2018-2019 (EXCLUSIVAMENTE CENTROS DE GESTION DIRECTA)

(Enviar al Ente Publico Extremefio de Servicios Educativos Complementarios)

Centro Cédigo
Localidad Provincia

Numero de plazas disponibles:

b/Da. secretario/a del centro arriba

indicado certifica que en reunién de facha de de 2018, e
Consejo Escolar del centro procedid a Ia seleccion del alumnado usuario del comedor escolar para
el curso escolar 2018-2019 de acuerdo con la Instruccion 1/2018 que regula el procedimiento,
siendo el resultado estadistico el que a continuacion se detalla;

ESTADISTICA DE USUARIOS SELECCIONADOS POR EL CONSEJ

1.- CENTROS ORDINARIOS Y CENTROS DE EDUCACION ESPECIA

USUARIOS GRATUITOS COMEDOR RESIDENCIA

A. Numero de alumnos usuarios por ser transportados en rutg
0 mediante ayuda individualizada de transporte escolar.

B. Nimero de alumnos usuarios por cumplir los reguisitos de
renta establecidos en la regla 42 b).

C. Numero de alumnos wusuarios que justifican
fehacientemente la necesidad, mediante informes de la SSBH
del Ayuntamiento, EOEP o Inspeccion Educativa, regla 4? ¢).
D. Personal de cocina, comedor o tareas
de vigilancia dependiente de Ia
Consejeria de Educacidén y Empleo.

Personal cocina

Personal vigilancia

AL GRATUITOS
E. Numero de usuarios de comedor que abonan el precio
publico establecido para ser usuarios del servicio conforme a
Modelo 050

(*) Solo se computara para el pago de la facturacion el personal de cocina y vigilancia del comedor
escolar ,

En ,a de de 20 ,
Vege

El. PRESIDENTE/A EL SECRETARIO/A

Fdo.: Fdo.:

ENTE PUBLICO EXTREMENO DE SERVICIOS EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS.
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ANEXO 1

CERTIFICADCO DE CONFORMIDAD SERVICIOS CATERING
COMEDOR ESCOLAR f AULA MATINAL

D/ne,
Director/a det C.E.LP.
Localidad , Provincia

CERTIFICO
SERVICIO BE COMEDOR ESCOLAR
Que el albardn n° , correspondiente al servicio de comedor escolar,
de fecha , prestado por la empresa ,
durante e mes ., del curso 2018-2018 es CONFORME.

(*) Numero de desayunos servidos;

Numero de comidas servidas:

Nimero de dias lectivos del mes:

(*) Sblo en los centros de Atencidén Educativa Preferente

SERVICIO DE AULA MATINAL

Que el albaran n° , correspondiente al servicio de aula matinal, de fecha
, prestado por la empresa . durante
el mes , del curso 2018-2019 es CONFORME.

Numero de dias lectivos del mes:

Numero de aulas:

Media de alumnos mensual por aula

Y a los efectos oportunos, firmo el presente.

Fecha, Firma del Director/a y sello del centro.

Ente Pablico Extremefio de Servicios Educativos Complementarios
Avda. Valhondo, s/n

Maédulo 5 — Planta 1

06800 Mérida
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ANEXO IV

AUTORIZACION Y DATOS FAMILIARES

A rellenar sélo por las familias que soliciten el servicio de comedor escolar, por “necesidades
socioecondmicas”

Centro

Localidad Provincia

DATOS FAMILIARES

{a) (Relacién de todos los miembros de fa unidad familiar)

Aporta ingresos a

Fecha Apeilidos y nombre la Unidad Familiar

Parentesco  |NiF Nacimiento
(SI/NO)

Padre/Tutor
Madre/Tutor
Alumno/a
Hermano/a
Otros

Numero de miembros de la unidad familiar:

FIRMA Y AUTORIZACION

(b) Nombre y firma de los miembros cuyos ingresos son computables a efectos del célculo de la
renta de la unidad familiar

Nombre y apellidos Firma

NO AUTORIZO, el consentimiento a la Consejeria de Educacion y Empleo para recabar a
la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria ta informacidn relativa a la renta anual del
ejercicio econdmico 2017,

En este caso se cumplimentara soélo el apartado (a) de este anexo y se acompafiara al
mismo: Certificacion expedida por la Agencia Tributaria del nivel de renta de cada uno de
los miembros de la unidad familiar correspondiente al ejercicio 2017,

Se informa a los interesados que los datos de cardcter personal que constan en el presente impreso serdn objeto de tratamiento
automatizado a los fines de tramitar su solicitud por parte de 1a Administracién Publica educativa, adoptandose las medidas oportunas
para asegurar un tratamiento confidencial de los mismos. La cesidn de datos de caracter personal se hara en fa forma y con las
‘limitaciones y detechos que otorga fa Ley Orgéanica 15/1989, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracler personal. El
interesado podré ejercitar ios derechos de acceso, rectificacion, cancefacién y oposicion contemplados en fa citada Ley, ante la
Secretaria General de Educacién (Av. De Valhondo, s/n. Mérida Il Milenio. Modulo 5, 42 planta. 06800 Mérida).

SR./A DIRECTOR/A DEL CENTRO.

19



ANEXO V

PARTE MENSUAL DE USUARIOS. CURSO 2018-2019

EXCLUSIVAMENTE CENTROS DE GESTION DIRECTA
(Enviar al Ente Pablico Extremefio de Servicios Educativos Complementarios)

Centro
Loca!ida‘d Provincia

Mes Numero de dias del servicio

Numero de plazas almuerzo Numero total de comidas servidas
Numero de plazas desayuno Numero total de desayunos servidos *

ST VIERNES T767A
A |

128 SEMANA
22 SEMANA
32 SEMANA
4% SEMANA
52 SEMANA
TOTALES
A: Almuerzo

D: Desayuno

NGmero de plazas Nuamero total de comidas servidas (MP)
Numero de plazas Numero total de servicios servidos (RS)
. LUNES | MAR
MP | RS
12 SEMANA '
27 SEMANA
32 SEMANA
42 SEMANA
52 SEMANA
TOTALES

(MP =Alumnos extembé) (RS m..).3\Ium.nos intérnos-résidentes) -

a de de 20

El/la director/a del centro

Fdo.:

ENTE PUBLICO EXTREMENO DE SERVICIOS EDUCATIVOS COMPLEMENTAR!OS.
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