INSTRUCCION  2/2016 DEL ENTE PUBLICO EXTREMENO DE SERVICIOS
EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS POR LA QUE SE REGULA EL
FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR EN LOS CENTROS
PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA PARA EL CURSO

2016-2017.

La Ley 4/2011, de 7 de marzo, de Educacion de Extremadura, sefiala que los
servicios educativos complementarios tienen por finalidad, con un caracter compensador,
facilitar el acceso y la permanencia del alumnado en el sistema educativo en condiciones
de equidad y posibilitar la conciliacién de la vida laboral y familiar. Asimismo, dispone el
apartado segundo del articulo 38, que la prestacion de comedor escolar sera gratuita en
las condiciones que reglamentariamente se determinen.

El articulo 11 del Decreto 192/2008, de 12 de septiembre, por el que se regulan los
servicios de comedor escolar y aula matinal en los centros pUblicos de la Comunidad
Autéonoma de Extremadura, sefala los alumnos gue tendran derecho a la gratuidad del
comedor escolar. En los casos de familias con necesidades socioeconémicas especiales
se entenderan que cumplen este requisito cuando la renta de la unidad familiar no supere
determinadas cuantias econémicas. Estas cuantias serdn objeto de actualizacién cada
curso escolar conforme al IPC de la Comunidad Auténoma.

El Decreto 164/2015, de 7 de agosto, por el que se establece la estructura organica
de la Consejeria de Educacién y Empleo, dispone que corresponde a la Secretaria
General de Educacion, la planificacion y coordinacion de fa puesta en marcha del curso
académico.

Por su parte, el Decreto 65/2009, de 27 de marzo, por el que se aprueban los
estatutos del Ente Publico Extremefc de Servicios Fducativos Complementarios
(EPESEC), atribuye al mismo, entre sus funciones, la ordenacion, gestion y contratacion
de los asuntos relativos a los comedores escolares.

En el curso 2015/2016, se introdujo la posibilidad para aquellos centros que lo
soliciten, que los pagos del servicio de comedor escolar de las familias no exentas,
puedan realizarse a través de “domiciliacion bancaria”.

El servicio de comedor escolar de los centros educativos ptblicos de la Comunidad
Auténoma de Extremadura se regula en el Decreto 192/2008, y en la presente




INSTRUCCION

Regla 1. Finalidad, objeto y ambito de aplicacién,

La finglidad de la presente Instruccion es regular el servicio complementario de
comedor escolar, entendiendo por {al el suministro vio la elaboracion de la comida v
su distribucion, asi como ia atencion educativa al alumnado durante el tiempo destinado a
la misma y en los periocdos inmediatamente anterior y posterior v, siendo su ambito de
aplicacion los centros educativos publicos no universitarios dependientes de la Consejeria
de Educacion y Empleo, gue imparten ensefianzas de 2° cicle de educacién infantil
primaria y educacion especial.

Regls 2. Prestaciones.

¢ Desayuno: En centros ordinarios de Atencién Educativa Preferente.
o Almuerzo: En centros ordinarios v de Atercion Educativa Preferente v para
alumnos no residentes de centros de educacion especial v escuelas hogar.

Regla 3. Modalidades.

1. El servicio de comedor escolar se podra hacer efectivo a través de cualquiera de las
siguientes modalidades de prestacion:

- Gestion directa por el centro con personal dependiente de la Consejeria de
Educacion y Empleo.

- Contratacién con una empresa del sector. Las comidas podran elaborarse en el
centro o en las instalaciones de la empresa adjudicataria. En este Ultimo caso la
empresa debera garantizar su distribucién en el centro.

- Gestionados por otras administraciones ptblicas o instituciones sin animo de lucro
(Ayuntamientos, AMPAS, etc).

2. Los centros educativos que inicien la apertura del comedor escolar a lo largo del curso
2016-2017 serdn gestionados por una empresa del sector, en la modalidad de catering y
comida transportada (linea caliente o fria).

Regla 4. Gratuidad del servicio,

Durante el curso 2016/2017 tendran derecho a la gratuidad del servicio de comedor
escolar:

a) El alumnado del centro que cumpla los requisitos para ser beneficiario de ruta de
transporte escolar o de ayuda individualizada de transporte procedente de fincas
rusticas o de una localidad distinta a la de su escolarizacién durante el curso
2016/2017.

b) Alumnado del centro perteneciente a familias con necesidades socioeconémicas
especiales. Se entendera que se cumple este requisito cuando la renta de la unidad
familiar no supere las siguientes cuantias. A estos efectos se contabilizara la
declaracidn de la renta correspondiente al gjercicio 2015.




Familias de 2 miembros 7.742 euros

Familias de 3 miembros 11.283 euros

Familias de 4 miembros 14.600 eurcs

Familias de & miembros 17.687 suros

Familias de 8 miembros 20.573 euros

Familias de 7 miembros EB.22T euwres

Familias de 8 miembros 25617 euros

Familias de 8 miembros Z28.007 eurcs

Familias de 10 miembros 30.397 euros
A partir del 10° miembro, se afiadirén 2.390 euros por cada nuevo miembro
computable,

uando la Agencia Tributaria no disponga de informacion relativa a la renta familiar,
el solicitante acreditard fehacientemente su situacion econdmica mediante informe
de los Servicios Sociales de Base del Ayvuntamienio, los  equipos
Fsicopedagdgicos, ia Inspeccion Educativa o cualguier atro medio, gue a juicio del
Consejo Escolar del centro, permita constatar gue no se supera la renta familiar
establecida en la presente regla.

¢) El alumnado escolarizado en centros de educacién especial.

d) El personal de cocina o con tareas de vigilancia y cuidado de los escolares
dependiente de la Consejeria de Educacion y Empleo.

Regla 5. Seleccion: usuarios y criterios de prioridad.

Una vez disponibles los datos de renta familiar que facilita la Agencia Tributaria
correspondientes a 2015, y antes del inicio del curso escolar, se procedera a realizar la

seleccion de usuarios del comedor escolar de cada centro educativo.

Cuando el nimero de solicitudes sea superior al nimero de plazas disponibles, la
seleccion de los usuarios correspondera al Consejo Escolar del centro, que tendra en
cuenta los siguienies criterios de prelacion:

1. Alumnado del centro beneficiario de ruta de transporte escolar o de ayuda
individualizada de transporte procedente de fincas risticas o de una localidad
distinta a la de su escolarizacion.

2. Alumnado con derecho a la gratuidad del servicio por cumplir los requisitos de
renta establecidos en el apartado b) de la regla 42,

3. Otro alumnado del centro que acredite fehacientemente la necesidad, mediante
infforme de los Servicios Sociales de Base del Ayuntamiento, los equipos
Psicopedagogicos, la Inspeccion Educativa o cualquier otro medio, que a juicio del

Consejo Escolar, permita su constatacion.

4. Alumnado sin derecho a gratuidad, por este orden:

a) Alumnado cuyo padre y madre trabajen y exista incompatibilidad entre sus
horarios laborales y el horario escolar de sus hijos, por este orden:




1°) Familias monoparentales.
2°%) Familias numerosas,

b) Alurnnado cuyas circunstancias familiares o socioeducativas ustifiquen s
necesidad de la prestacion del servicio,

o) Resto de alumnado del centro.
5. Personal docente y de adminisiracion del centro sin derecho a gratuidad,

Cuando en los apartados 2, 3 v 4 de esta regla, exista un nimero de solicitudes
mayor que el de plazas disponibles, se atenderd al criterio de menor renta familiar de los
usuarios seglin el orden establecido.

La concesion de plaza en el comedor escolar estard supeditada a la existencia de
plazas vacantes. El nimera de plazas adjudicadas a cada centro para el curso 2016/2017,
es el que figura en el moédulo correspondiente de la Plataforma Rayuela.

Regla 6. Soliclud por parte de las familias.

Los padres/madres o tutores legales interesados en solicitar el servicio de comedor
escolar para sus hijos deberan presentar en la Secretaria del centro educativo, la
correspondiente solicitud (Anexo I). El plazo para la presentacion de solicitudes es el que
se indica en la regla 72,

No obstante, también podran presentar las solicitudes dirigidas a la Secretaria del
centro_educativo, en los registros de la Consejeria de Educacién y Empleo, en los
Centros de Atencién Administrativa, Oficinas de Respuesta Personalizada, o en cualquiera
de los registros u oficinas a que se refiere articulo 7.1 del Decreto 257/2009, de 18 de
diciembre, por el que se implanta un Sistema de Registro Unico y se regulan las funciones
administrativas del mismo, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 38.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Plblicas y del
Procedimiento Administrativo Coman. En el caso de que optaran por presentar su solicitud
en una oficina de Correos, lo hardn en sobre abierto para que la instancia sea fechada y
sellada antes de ser certificada.

- Los alumnos/as que no estén escolarizados en esta fecha en el centro educativo
presentaran la solicitud en el plazo extraordinario que se abrira en el mes de septiembre
de 2016.

La solicitud deberd ir acompafiada, segln corresponda, de la siguiente
documentacion:

1.- SI SE SOLICITA EL USO GRATUITO DElL. COMEDOR ESCOLAR

a) Si se alega la condicién de beneficiario de ruta de transporte o ayuda
individualizada de transporte: La familia no presentara documentacion alguna. Ei
centro comprobara de oficio que el alumno/a tiene derecho a ser beneficiario de
ruta de transporte o a la ayuda individualizada de transporte.

b) Si se alega la condicion de necesidades sociceconémicas especiales: La familia
debera acompafar a la solicitud el Anexo IV debidamente cumplimentado




(autorizacion para que la Consejeria de Educacion solicite de la Agencia Estatal
de  Administracion Tributaria los datos relativos a la renta familiar
correspondiente a 2015). Caso de no presentar la correspondiente autorizacion
{nexc V) el padre, madre o tutor legal deberd aportar, obligatoriamente, I
cettificacion de la AEAT del nivel de renta de todos los miembros de Iz unidad
familiar correspondiente a 2015,

¢} Cuando no se disponga de dafos de fa  Agencia Trbutaria o la certificacion
presentada no refleje informacion relativa a la renta famiiiar, el solicitante acreditara
fehacientemente su situacion econdmica mediante informe de los Servicios
Sociales de Base del Ayuntamiento, los equipos Psicopedagoégicos, la Inspeccion
Educativa o cualquier otre medio, que a juicio del Consejo Escolar, permita
constatar que no se supera [a renta familiar establecida en la regla 42,

2.~ 51 SE SOLICITA EL USO DEL COMEDOR PREVIC PAGO DEL PRECIO
PUBLICO

¥ s60lo a efectos de prelacion en el orden de fas solicitudes:

a) Si se alega incompatibilidad horaria: Certificado expedido por la empresa en la
que se indique el horario laboral del padre y /o madre o tutores legales.

b) Si se alega ofra circunstancia familiar o socioeducativa: Documentacién
justificativa de fa familia que acredite la circunstancia alegada.

Regla 7. Actuaciones del centro educativo.

Para determinar los usuarios del servicio de comedor escolar, los centros educativos
procederan de [a siguiente forma:

- Estableceran un plazo ordinario para la presentacion de las solicitudes del 1 de
junio al 20 de junio de 2016. Durante este periodo presentara la solicitud el
alumnado que esté matriculado en el ceniro,

-En el mes de septiembre, los centros educativos estableceran un plazo
extraordinaric de solicitudes que comenzara el dia 1 y finalizara el dia 9 de
septiembre de 2016. Durante este plazo sélo podra solicitar el alumnado que por no
estar matriculado en el centro no pudo solicitar en el periodo ordinario,

A) ADJUDICACION

1. Todas las solicitudes se informatizaran para la seleccién en el modulo habilitado
en la Plataforma Rayuela.

2. Conocidos por el centro, a través de la Plataforma Rayuela, los listados de
solicitantes en los plazos ordinario y extraordinario y el resultado de las consultas a la
Agencia Tributaria respecto de la renta del ejercicio de 2015, el Consejo Escolar
seleccionara a la mayor prontitud, el alumnado gratuito y no gratuito gue sera usuario del
comedor escolar durante el curso 2016-2017. En ningln caso el nimero de usuarios




seleccionados por el Consejo Escolar podra ser superior al nimero de plazas asignadas
al comedor escolar.

3. Para la seleccion el Consejo Escalar tendré en cuenta los criterios de prelacidn
que se establecen en fa regla 5% v procedera de la siguiente forma;

&) Comprobard los datos confenidos en las solicitudes presentadas vy valorarsg, en
su caso, ios informes de los Servicios Sociales del Ayuntamiento, Eguipos
Psicopedagdgicos o inspeccion Educativa y seleccionara como usuarios con
derecho a la prestacion gratuita:

Eh alumnado beneficiario de transporte escolar ¢ de ayuda individualizada de
transporte gue cumple este requisito.

El alumnado que alega circunstancias socioeconémicas especiales v cumple
este requisito (regla 42, apartado b).

Gtro alumnado gue, a juicio del Consejo Escolar una vez examinada y valorada
la documentacién presentada, acredite fehacientemente la necesidad con los
informes correspondientes.

Para ello los marcara en el modulo de la plataforma Rayuela como "ALUMNADO
USUARIO CON DERECHO A GRATUIDAD"

b) El resto del alumnado que no cumple ninguno de los requisitos establecidos para
ser usuario gratuito y haya solicitado la utilizacién del comedor previo pago del
precio ptiblico establecido, constituira el grupo de usuarios sin derecho a gratuidad.

De este grupo, y teniendo en cuenta las plazas disponibles en el comedor vy los
criterios de prioridad establecidos en Ia regla 5.4, el Consejo Escolar seleccionara
los usuarios sin derecho a la prestacion gratuita a los que se le concede plaza en ¢l
comedor escolar.

Para ello los marcara en el modulo de {a plataforma Rayuela como "ALUMNADO
USUARIO SIN DERECHO A GRATUIDAD"

Realizada la seleccién v marcadas las casillas cotrespondientes el centro podra
descargar de la Plataforma tres relaciones:

1. USUARIOS CON DERECHO A GRATUIDAD.
2. USUARIOS SIN DERECHO A GRATUIDAD.
3. ALUMNADOG EN SITUACION DE RESERVA,

4. Los centros deberén tener en cuenta que en el computo de plazas gratuitas
deberan estar incluidas las correspondientes al personal de cocina o con tareas de
vigilancia y cuidado del alumnado dependiente de |a Consegjeria de Educacién y Empleo,

5. Con anterioridad al 30 de septiembre de 2016, conocidos los datos reaies de
usuarios de comedor escolar, el centro educativo enviara al Ente Publico Extremefio de
Servicios Educativos Complementarios, debidamente cumplimentado, el Anexo Il los
centros gestionados por empresas de catering y el Anexo II-B los centros de Gestién
Directa .



6. Siguiendo los procedimientos indicados, y si existen plazas vacantes, el Consejo
Escolar del centro resolvera aquellas solicitudes que se presenten fuera de los plazos
establecidos.

7. Cualguier modificacion que, posteriormente, se produzea respecio al nlimers de
usuarios comunicado en el Anexo i, deberd actusiizarse en iz Plataforma Rayuela.

Regla 8. Calendario v horario de la prestacion del servicio.

1. Con caracter general, el servicio de comedor escolar se prestara durante todo el
periodo lectivo del curso escolar, desde el 13 de septiembre de 2016 al 21 de
junio de 2017,

[N

&l servicio de comedor se prestard, con cardcter general, de lunes a viernes de
14:00 a 16:00, durante todos los dias lectivos del calendario escolar.

Bl horario de recogida del alumnado serd establecide en cada centro por el
Consejo Escolar del mismo. El horario de recogida serd  flexible, pero estara
supeditado a las condiciones del centro educative, los recursos v la adecuada
atencion al alumnado usuario.

Regla 9. Ampliacién del Servicio.

1. El Decreto 192/2008, de 12 de septiembre, por el que se regulan los servicios de
comedor escolar y aula matinal en los centros publicos de la Comunidad Auténoma de
Extremadura, establece que la Consejeria con competencias en materia de educacion,
promovera la colaboracion con otras administraciones publicas o entidades privadas para
el desarrollo de actuaciones que potencien los servicios de comedor escolar. A tal fin, y
con el objetivo de facilitar el acceso al comedor escolar al alumnado no gratuito en
situacion de reserva, cuando las instalaciones y medios del cenfro lo permita, las
AMPAS, o en su caso las familias, podran organizar o acordar con la empresa
adjudicataria, la prestacion del servicio para estos alumnos, cuyo precio serd el
equivalente al precio publico establecido, de acuerdo con lo regulado en la presente
Instruccién.

Regla 10. Personal de cocina, comedor y limpieza.
Las categorias v nimeros de horas que han de prestarse por el personal de cocing,

comedor y limpieza en cada comedor escolar, cuando el servicio se preste por una
empresa de catering, con caracter general corresponderan a las siguientes ratios:

a) Menus elaborados en el centro (IN SITU).

N° Cocinera Ayte. Cocina |[Auxiliar/Camarero/ TOTAL

Comensales Limpiador

<= 25 4 4

De 26 a 34 5 5

De 35 a 49 5 2 7

De 50 a 69 5 2 2 9
'De 70 a 99 8 3 2 11




De 100 a 120 6 4 3 13

De 121 a 150 6 4 4 14

=150 7 5 4 16

b) Mends transportados (Hnea cafientellines fria).

N Cocinera Ayte. Cocina Auxilia/Camarere/ TOTAL
Comensales Limpiador

<= 25 3 3

De 26 a 34 3,5 3,5
PDe 35 a 49 4 4

De 50 2 69 5 5

De 70 a 99 6 6

De 100 a 120 7 7

wom 12 g 8

Regla 11. Tareas del personal de cocina, comedos y Hmpieza,

De acuerdo con la categoria profesional y en los términos que se establezcan en los
convenios colectivos de aplicacion, seran competencias de este personal las siguientes;

* Elaboracion de las comidas de acuerdo con el ment aprobado.

* La preparacion de las mesas, platos, vasos, cubiertos, servilletas, bebidas y todo

lo necesario para consumir el ment, asi como la retirada y limpieza de los
mismos.

* La distribucion de la comida.

® La limpieza de los locales donde se ubica el comedor escolar.

*® Adecuacion de sus practicas profesionales a lo establecido en las normas
relativas a la formacion de los manipuladores de alimentos.

¢ Informacion ai responsable del servicio de comedor en el centro educativo de
aquellas cuestiones que afecten al funcionamiento del mismo.

Regla 12. Personal con tareas de atencién y vigilancia.

1.- Para la atencidn y cuidado del alumnado, se contard, como minimo con el siguiente
personal:

a) Comedores en centros de educacion de infantil.
- 1T monitor por cada 15 alumnos de Educacion Infantil o fraccion superior a 10.

b) Comedores en centros de educacién infantil y primaria.

- 1 monitor por cada 20 alumnos de Educacion Infantil/ Primaria o fraccién superior
a 10.

¢) Cuando asista al comedor escolar alumnado de educacién especial sin autonomia
personal u ofro tipo de escolares con circunstancias analogas que requieran
cuidados especificos durante el almuerzo, o centros de atencidn educativa
preferente , 1 monitor por cada 15 alumnos, o fraccion superior a 10.




d) Todos los comedores escolares, independiente del ntimero de usuarios, tendran al
menos 1 vigilante.

e) En el caso de asistencia de alumnos/as comensales con necesidades educativas
especiales sin autonomia personal o con requerimientos alimentarios especificos,
se adecuaran estas ratios una vez analizado cada caso concreto v de acuerdo con
la Direccion del Centro y la Delegacion Provincial de Educacién. $i fa adecuacion
de la ratio supusiera incremento en el personal, los gastos derivados del mismo
carrerfan a cargo de la empresa.

2. kn los centros donde la prestacion del servicio se realice mediante la modalidad de
gestion directa, la atencidén y vigilancia del alumnado serd realizada, con caracter
voiuntario por el profesorado del centro. Este profesorado tendrd dereche a una
gratificacion extraordinaria. El importe se calculara en funcién del nimero de dias v horasg
en que se realiza la actividad. El pago se ejecutard en némina, por una sola vez, al
finalizar el curso escolar.

3.~ Enlos centros con servicio de comedor gestionado por empresas del sector o por otras
administraciones o instituciones sin anime de fucro, fas funciones de atencién y vigilancia
del alumnado se prestaran por personal contratado por la entidad que gestiona el servicio
0, en su caso, por la empresa adjudicataria. Este personal contard con la cualificacion
profesional necesaria para desarrollar dichas funciones.

Regla 13. Funciones del personal de atencién y vigilancia.
El personal con tareas de atencion y vigilancia tendra las siguientes funciones:

= La atencion al alumnado, tanto en el tiempo destinado al almuerzo, como en los
periodos inmediatamente anterior y posterior al mismo, hasta completar un minimo de
dos horas, desde la finalizacion de la jornada lectiva de la mafana.

« Cuidado y apoyo en las actividades establecidas en la Programacién General Anual
correspondientes al servicio del comedor.

" Apoyo al alumnado, que por su edad o necesidades educativas especiales,
hecesiten la colaboracion y soporte de una persona adulta en las actividades de
alimentacion y aseo.

= Desarrollo de programas de autonomia personal del alumnado, en relacion con la
alimentacion y aseo.

= Desarrollo de programas de actividades con el alumnado, en relacién con la
educacion para la salud, desarroflo de habilidades sociales, correcto comportamiento
en el comedor escolar y habitos adecuados de nutricion e higiene.

= Colaboracion en el desarrollo de actitudes en mantenimiento del orden en el
comedor, respeto a las instalaciones y menaje y colaboracion con los demas.

= Desarrollo de actividades de ocio y tiempo libre.

= Informar al equipo directivo del centro escolar de la marcha del servicio de comedor
escolar.

En caso de dispersién de las aulas respecto a la ubicacién geografica de las instalaciones
del comedor, este personal acompafiara al alumnado usuario del servicio a los locales
donde este situado el comedor escolar, teniendo especial prevencién en el traslado del




alumnado de educacion infantil y el alumnado con necesidades educativas especiales. Fn
todo caso, dicha tarea quedard condicionada a que se garanticen las condiciones de
seguridad de los alumnos en su acceso al comedor escolar.

El Consejo Bscolar aprobard las propuestas de programas de actividades a realizar por o
personal de vigilancia del comedor escolar.

Regla 14. Precio publico.

1. Los usuarios del servicio que no tengan derecho a la prestacion gratuita del mismo,
deberan abonar el precio pUblico establecide de 4,12 _euros por_alumno v dia, de
conformidad con la Resolucion de 17 de febrero de 2015, del Consejero de Hacienda
y Administracion Publica, por la gue se publican las tarifas actualizadas de tasas v
precios piblicos de fa Comunidad Autdnoma de Extremadura (DOE. 23 de febrero). E
precio publico se ingresard anticipadamente, entre los dias 1 v 10 del mes
cotrespondiente, en la Tesoreria General de la Junta de Extremadura a fravés del
modele 50, indicando el concepto (prestacion del servicio de comedor escolar) v el
nmere de codigo (131144).

Una vez realizado el ingreso del precio plblico correspondiente, el interesado debera
presentar en la Secretaria del centro escolar el ejemplar del Modelo-50, debidamente
diligenciado o sellado por la entidad financiera.

2. Ademas podra realizarse el pago mediante la modalidad de domiciliacién bancaria.
En este caso, de estar el centro escolar interesado en la aplicacién de esta modalidad
de pago para las familias del centro, debera remitir con anterioridad al inicio del curso
escolar 2016/2017 dicha manifestacion, asi como los nombres de dos miembros del
equipo directivo del centro con los siguientes datos: nombre, DNI, cargo, correo
electronico, fax y teléfono, para darles de alta en el acceso a la aplicacion de
domiciliaciones.

Sin petjuicio de posteriores comunicaciones en las que se concretaran todas las
cuestiones posibles, para el acceso a dicha aplicacion de domiciliaciones, sera
requisito disponer de conexion a la Intranet de la Junta de Extremadura. Asimismo, por
cuestiones técnicas y legales, la fecha de cargo mensual para todos los recibos
siempre serd el dia 20 de cada mes (pudiendo cobrarse por mes vencido, mes en
curso 0o mes anticipado).

3. La falta de pago de alguna de fas mensualidades, dara lugar a la suspension de la
prestacion del servicio.

4. El alumnado que una vez realizada la seleccion definitiva, no tenga derecho a
gratuidad en el curso 2016-2017, no tendrd que abonar el coste del servicio por los
dias previamente utilizados.

5. Una vez publicada la Ley de Presupuestos de la Comunidad Auténoma para el afio
2017, el precio publico establecido deberd modificarse conforme al coeficiente de
actualizacion que en dicha norma se prevea. Dicha actualizacién seré comunicada por
el EPESEC a los centros escolares.
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Regla 15. Suspension del servicio.

1. Las Delegaciones Provinciales propondran al Ente Publico Extremefio de Servicios
ducativos Complementarios s suspension del serviclo de comedor, cuando (o soliclte
centro escolar  por existir causas justificadas, o se observe el incumplimiento de las
condiciones y requisitos establecidos en la  presente Instruccién. Esta propuesta debe
incluir:

1. Informe del Consejo Escolar.
2. Informe razonado de la Delegacion Provincial correspondiente, en el gue
deben constar las causas que justifican la suspensidn del servicio.

2. El Ente Pdblico Extremefic de Servicios Educativos Complementarios, g [a vista del
expediente completo remitido por la Delegacion Provincial, suspenderd, si procede, el
servicio correspondiente.

3. Dicho servicio podra suspenderse cuando la demanda de usuarios sea inferior a 10,

Regia 16. Funciones del Consejo Escolar y equipo directivo.

1.- Corresponden al Consejo Escolar, en relacion con el funcionamiento del comedor
escolar, las siguientes funciones:

a) Aprobar, en el marco de la normativa vigente, las directrices de organizacién vy
de funcionamiento del servicio, asi como el seguimiento y evaluacion de los
mismos.

b) Seleccionar el alumnado usuario del servicio, de acuerdo con los criterios
establecidos en la presente Instruccion.

c) Aprobar el Proyecto de funcionamiento del comedor escolar, que recogera: la
organizacion de los recursos personales, el control de los  mens gque garanticen
una alimentacién equilibrada y saludable y el programa de actividades educativas
y de ocio a desarrollar por el alumnado usuatio del servicio.

d) Establecer criterios para la elaboracién de los mentis Yy su aprobacion cuando
dicha gestién se realice directamente por el cenfro. En este sentido se ofreceran
menus alternativos para alumnado con problemas de salud, creencias refigiosas u
otras circunstancias debidamente justificadas.

e) Establecer procedimientos que faciliten la informacion a las familias sobre el
desarrolio del servicio (ment ofertado por el comedor escolar y orientaciones sobre
el desarrollo de habitos adecuados de alimentacion, etc.).

f)  Proponer, razonadamente, el cierre del servicio que debera ser informado por el
Setrvicio de Inspeccion Educativa.

g) Evaluar el servicio del comedor escolar, formulando, si procede, propuestas  de
mejora.

h) Acordar la pérdida de plaza escolar gratuita en el servicio de comedor escolar a
aquellos alumnos que, sin causa justificada, no asistan al mismo, conforme a lo
establecido en la regla 18.

2.- Corresponde a la direccion del Centro.

a) Ejercer la jefatura de todo el personal adscrito al servicio de comedor escolar, sin
menoscabo de las competencias que correspondan a ofros organos directivos de la
Consejerfa de Educacién y Empieo.
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b) Gestionar la organizacion y funcionamiento adecuado de los recursos humanos,
con el fin de garantizar la correcta prestacion del servicio.

cy Controlar el adecuado funcionamiento, supervisando la elaboracién de los mends,
ia calidad de los productos v alimentos proporcionados v el contenido educative del
THSIMO.

d) Establecer los documentos vy procedimienios de conirol vy seguimiento  que
correspondan para conocer el nlmero de usuarios que asisten al comedor escolar
dianamente, con el fin de verificar los partes mensuales de usuarios y conformar,
en los casos de catering, las facturas presentadas por las empresas. Los
documentos de control de asistencia se archivaran en el centro educativo &
disposicion de los érganos de seguimiento.

e) Efectuar los pagos, cuando proceda.

Y Velar por el correcto funcionamiento del sisterma de autocontrol de Analisis de
Peligros y Purntos Criticos de Control (APP.C.CY que debe funcionar en todos
aquellos Cenfros Educativos gue presten el servicio de comedor,

gy Enviar mensualmente al EPESEC el cedificado de conformidad servicios catering
de comedor escolarfaula matinal (Anexe ), al que se acompafiard copla del

albaran presentado por la empresa,
by LOS centros escolares de “gestion directa”, enviaran mensualmente al Ente Pdblico

Extremefio de Servicios Educativos Compiementaraog (EPESEC) el parte mensual
de usuarios del servicio (Anexo V).

Regla 17. Derechos y deberes del alumnado.

1. El alumnado usuario del servicio de comedor tendra derecho a:

a) Recibir una dieta equilibrada y saludable.

b) Recibir orientaciones en materia de educacién para la salud y de adquisicion de
habitos sociales.

¢} Participar en actividades educativas y de ocio en los espacios intermedios entre las
comidas y la actividad docente y/o formativa complementaria.

d) Recibir la prestacion gratuita de! servicio cuando proceda.

2. El alumnado usuario del servicio de comedor estara obligado a:

a) Observar un adecuado comportamiento durante la prestacion del servicio y durante
los periodos anteriores y posteriores a éste.

by Cumplir las orientaciones y respetar al personal encargado del servicio.

¢) Mostrar respeto, cooperacion y solidaridad con sus comparieros.

d) Colaborar en las tareas de montaje y recogida de mesas, en funcion de
sucapacidad y nivel de desarrollo.

e) Respetar las instalaciones y utilizar correctamente mobiliario y enseres,

f) Cuando no tenga derecho a gratuidad, abonar la cuantia que le  corresponda por

el coste del servicio.
g) Asistir diariamente al comedor escolar, salvo causa justificada, durante los dias

de funcionamiento del curso escolar.

3. Ademas, sera de aplicacion el Decreto 50/2007, de 20 de marzo, por el que se
establecen los derechos y deberes del alumnado y normas de convivencia en los centros
docentes sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de Extremadura.
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Regla 18. Obligaciones de los padres/madres o tutores legales del alumnado.

La colaboracién de las familias es fundamental para ef buen funcionamienta del
comedor escolar, sobre todo, en lo relative a la observancia en las regias de
comportamiento y en la optimizacién de los recursos, Con tal finalidad los padres/madres
o tutores legales de los alumnos/as usuarios deberan:

- Velar por que sus hijos cumplan las normas gue se establecen en la

regla 17.2.
- Velar por que sus hijos utilicen diariamente el servicio que les ha sido

concedido.

Ante faltas injustificadas durante el curso escolar en la utilizacién gratuita del
servicio de comedor escolar de seis dias continuados o diez alternos, el Consejo Escolar
del centro, previa comunicacién a los padres o tutores legales, concediéndoles un plazo
de alegaciones no inferior a diez dias naturales, acordara la pérdida de plazs
concedida. Estos hechos seran puesio en conocimiento del Ente Plblico Extremerio de
Servicios Educativos Complernentarios con caracter previo a la resolucion motivada por a
que se acuerde la perdida al derecho de comedor escolar.

Asimismo podra revocarse la concesion de plaza en el comedor escolar, por el
incumplimiento de las normas de funcionamiento y convivencia, siguiendo el mismo
procedimiento.

Regla 19. Evaluacién y seguimiento.

1. Los directores de los centros arbitraran férmulas para que, cuando sea posible conocer
anticipadamente la no utilizacién de las plazas gratuitas por parte de los alumnos, tales
circunstancias sean comunicadas con antelacion suficiente a las  empresas
adjudicatarias del servicio, al objeto de evitar desaprovechar dichos mends y su
correspondiente facturacion. Dicho procedimiento garantizara en todo caso el equilibrio
financiero de la explotacion del contrato.

2. kntodo caso, la comunicacion a la que se refiere el apartado anterior, necesariamente
debera realizarse a las empresas de catering, tanto para las plazas gratuitas como no
gratuitas incluidas en el cupo del centro escolar, con la siguiente antelacion:

Linea caliente (in situ). Se deberan comunicar a la empresa los menlts  que se
necesitan en el comedor escolar con un dia de antelacion.

- Linea fiia. Se deberan comunicar a la empresa los menus gue se necesitan  en
el comedor escolar con siete dias de antelacion.

3. Asimismo, los directores de los centros realizaran un informe sobre el funcionamiento
del comedor escolar, segtn lo aprobado en la Programacion General Anual, y lo incluirén
en la memoria final de curso para conocimiento y valoracion por parte del Consejo
Escolar.

4. Las Delegaciones Provinciales arbitraran formulas de controt y evaluacion periédica del
funcionamiento, gestién y organizacion del servicio.
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5. Las Delegaciones Provinciales elaboraran un Informe anual referente al funcionamiento
del servicio y lo remitiran al Ente Pblico Extremefio de Servicio FEducativos
Complementarios al finalizar cada curso escolar,

Regla 20. Aplicacidn.

La presente Instruccidn serd de aplicacion, ademas de a los comedores de ios
centros publicos no universitarios, que impartan ensefianzas de educacion infantil,
primaria y educacion especial; a los comedores de las escuelas hogar, dependientes de
la Consejeria de Educacion y Empleo, en los aspectos en los que resuite procedente.

Regla 21. Consultas.

Para cualqguier consulta o aclaracién sobre el contenide de ests Instruccion,
deberan dirigirse al Ente Plblico Exiremefio de Servicios Educativos Complementarios Y &
la Delegacién Provincial de Educacion correspondiente.

Regla 22. Escuelas Hogar v Residencias.

La presente instruccion sera de aplicacién a los comedores de las Escuelas Hogar
y Residencias no universitarias dependientes de la Consejeria de Educacion y Empleo, en
los aspectos en los que resulte procedente.

Regla 23. Publicidad y vigencia.

1. Los directores de los centros arbitraran las medidas necesarias para dar publicidad del
contenido de la presente instruccion y especialmente de los plazos establecidos para
solicitar el servicio de comedor escolar.

2. La presente Instruccion tendra vigencia durante el curso escolar 2016/2017.

Mérida, 30 de iayo de 2016.

i

DEL EPESEC

dnez Mostazo
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ANEXO 1
SOLICITUD SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR (Curso escolar 2016-2017)

Nombire del Centro

Localidad Frovincig
R . con DML oon
domicilio en C/. de

padre/madre o tutor legal de los slumnos abaje relacionados, SOLICITA EL SERVICIC E;}Fi{.
COMEDOR ESCOLAR, por:

A) Ser beneficiario de ruta fransporte escolar o ayuda individualizada de
transporte procedente de fincas rusticas o de una localidad distinta 2 la de su
escolarizacién,

B8) Tener clrcunstancias socioecondmicas especiales (se entendera gue cumplen
aste requisito quienes no superen los niveles de renta establecidos en la regia 5.

b,

C) Tener ofras circunstancias, acreditadas fehacientemente mediante informes
de fos 8SB del Ayuntamiento, EQEP, inspeccion Educativa, stc.

D) Previo pago del precio publico establecido.

Caso de no cumplir los requisitos para ser beneficiario de la prestacion gratwta por alguna de las
razones alegadas en los apartados A, By C,

SOLICITO el servicio de comedor abonando el precio plblico establecido.

La solicitud se acompafiara de la siguiente documentacion:

Caso B: Anexo IV debidamente cumplimentado.

Caso C: Informe de los Servicios Sociales del Ayuntamiento, EQEP o Inspeccién Educativa,

Sdlo a efectos de establecer el orden de prioridad en la adjudicacién de las plazas, el alumnado
no gratuito (solicitantes del apartado D v solicitantes de los apartados A, B, C, por si resultaran
ser no gratuitos) podra acompafiar la siguiente documentacion:

Certificado de la empresas en el que se especifique el horario laboral del

padre/madre o tutor legal.
Documentacion justificativa de la familia que acredite las circunstancias alegadas.

ALUMNADO PARA EL QUE SE SOLICITA AYUDA DE COMEDOR ESCOLAR

"ING Apellidos v nombre del alumnola Nivel educative
1
2
3
4
a de de 2016

El Padre / madre

Fdo.:

SR.JA DIRECTOR/A DEL. CENTRO.
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ANEXO I

ESTADILLO GENERAL DE USUARIOS DEL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR.
GURSO 2016-2017

(Enviar al Ente Puablico Extremefio de Servicios Educativos Complementarios)

Centro Cédigo
_Localidad Frovincia

Numero de plazas disponibles:

)] sacrefaric del centro  arriba

indicado certifica que en reunién de fecha de de 2018, el
Consejo Escolar del centro procedio & la seleccién del alumnado usuario del comedor escolar para
ef curso escolar 2016-17 de acuerdo con la Instruccion 2/2016 que regula el procedimiento, sisnde

el resultado estadistico el que a continuacion se detalla:

ESTADISTICA DE USUARIOS SELECCIONADOS POR EL CONSEJO ESCOLAR

USUARIOS GRATUITOS ALMUERZO |[DESAYUNO (*)

A. Numero de alumnos usuarios por ser transportados en ruta
0 mediante ayuda individualizada de transporte escolar.
B. Ndmero de alumnos usuarios por cumplir los requisitos de
renta establecidos en la regla 52
C. Numero de alumnos usuarios que justifican
fehacientemente la necesidad, mediante informes de la SSB
dei Ayuntamiento, EQEP o Inspeccién Educativa,

D. Personal de cocina, comedor o tareas de vigilancid
dependiente de la Consejeria de Educacion y Empl
T
E. Numero de usuarios de comedor que abonan el precic
publico establecido para ser usuarios del servicio conforme a
modelo 50
F

ue abonan el comedor escolar

(*) Solo para centros de atencion educativa preferente.

En ¥ de de 2016.
VOoRe

EL PRESIDENTE/A EL SECRETARIO/A

Fdo.: Fdo.:

ENTE PUBLICO EXTREMENO DE SERVICIOS EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS.
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ANEXO 11-B

ESTAHLLO GENERAL DE USUARIOS DEL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR.
CURSO 2016-2017 (EXCLUSIVAMENTE CENTROS DE GESTION DIRECTA)

(Enviar al Ente Pablico Extremerio de Servicios Educativos Complementarios)

Centro Gédigo
_ Localidad Provincia

Numero de plazas disponibles:

D sacreiario del centro  arriba

indicado certifica que en reunién de fecha de de 2016, al
Consejo Escolar del centro procedié a la seleccion del alumnado usuario del comedor escolar para
el curso escolar 2016-17 de acuerdo con la Instruccién 2/2016 gue regula el procedimiento, siendo
el resultado estadistico el que a continuacion se detalla:

ESTADISTICA DE USUARIOS SELECCIONADOS POR EL CONSEJO ESCOLAR

USUARIOS GRATUITOS COMEDOR RESIDENCIA

A. NUmero de alumnos usuarios por ser transportados en rutg
0 mediante ayuda individualizada de transporte escolar.

B. Numero de alumnos usuarios por cumplir los requisitos de
renta establecidos en la regla 5°

C. Numero de alumnos usuarios que justifican
fehacientemente {a necesidad, mediante informes de la SSH
del Ayuntamiento, EOEP o Inspeccién Educativa.

D. Personal de cocina, comedor o tareas

de vigilancia dependiente de ’aPersonaI cocina

Consejerfa de Educacion y Empleo.

Personal vigilancia

AL GR
E. Numero de usuarios de comedor que abonan el precid
publico establecido para ser usuarios del servicio conforme a
modelo 50

d I

F Otros alumnos que abonan el

(*) Solo se computard para el pago de la facturacion el personal de cocina y vigilancia del comedor

escolar .

" En .a de de 20186,
VOBO
El. PRESIDENTE/A EL SECRETARIO/A
Fdo.: Fdo.:

ENTE PUBLICO EXTREMENO DE SERVICIOS EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS.

17



ANEXO 1Y

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD SERVICIOR CATERING
COMEDOR ESCOLAR [ AULA MATINAL

/D,
Directorfa del C.ELP__
Localidad , Provincia

CERTIFICO
SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR
Que el albardn n®  correspondiente  al servicio de  comedor escolar
de fecha , prestado por la empresa ,
durante el mes , del curso 2016/2017 es CONFORME,

(*} Numero de desayunos servidos:

Numero de comidas servidas:

Numero de dias lectivos del mes:

{*) Solo en los centros de Atencién Educativa Preferente

SERVICIO DE AULA MATINAL

Que el albaran n® ., correspondiente al servicio de aula matinal, de fecha
, prestado por la empresa , durante el
mes , del curso 2016/2017 es CONFORME.,

Numero de dias lectivos del mes:

Numero de aulas:

Media de alumnos mensual por aula

Y a los efectos oportunos, firmo el presente.

Fecha, Firma del Director/a y sello del centro.

Ente Pdblico Extremeifio de Servicios Educativos Complementarios
Avda, Valhondo, s/n

Mddulo 5 -~ Planta 1

06800 Mérida
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ANEXO IV

AUTORIZACION Y DATOS FAMILIARES

A rellenar soie por las familias gue soliciten por "necesidades socicecondmicas”

Centro
Localidad Frovincia

DATOS FAMILIARES

(a) (Relacion de todos los miembros de la unidad familiar)

Aporta ingresos &

Fecha Apellidos y nombre la Unidad Familiar

Farentesco  NIF .
Nacimiento (SIINO)

[Fadre
Madre
Alumno/a
Hermanola
Otros

Numero de miembros de la unidad familiar:

FIRMA Y AUTORIZACION

(b) Nombre y firma de los miembros cuyos ingresos son computables a efectos del célculo de la
renta de la unidad famifiar

Nombre v apellidos Firma

Se autoriza a la Consejeria de Educacion y Empleo para recabar a la Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria 1a informacién relativa a la renta anual del gjercicio econdmico
2015,

En este caso se rellenara el apartado (a) y se firmard en la casilla correspondiente del
apartado (b)

No se concede la correspondiente autorizacion.

En este casc se cumplimentara solo el apartado (a) de este anexo y se acompanara al
mismo: Certificacion expedida por la Agencia Tributaria del nivel de renta de cada uno de
los miembros de la unidad familiar correspondiente al ejercicio 2015.

SR./A DIRECTOR/A DEL CENTRO.
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ANEXO V

FARTE MENSUAL DE USUARIOS. CURSO 2016-2017
EXCLUSIVAMENTE CENTROS DE GESTION DIRECTA
(Enviar al Ente Pablico Extremefio de Servicios Fducativos Complementarios)

Centro
l.ocalidad Provincia

Mes _ Numero de dias del servicio

Numero de plazas aimuerzo Namers total de comidas servidas
Numero de plazas desayuno Namero total de desayunos servidos *

12 SEMANA
22 SEMANA
32 SEMANA
48 SEMANA
52 SEMANA
TOTALES

A: Almuerzo

D. Desayuno
* o0 en centros de Atencion Educativa Preferente

Numero de plazas Numero total de comidas servidas (MP)
Numero de plazas Numero total de servicios servidos (RS)

17 SEMANA
2% SEMANA
3% SEMANA
42 SEMANA
5% SEMANA
TOTALES :
(MP =Alumnos externos) (RS = Alumnos internos-residentes)

a de de 2016

El/la directorfa del centro

Fdo.:

ENTE PUBLICO EXTREMENO DE SERVICIOS EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS.
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