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COMEDOR ESCOLAR
Normativa legal:

La ley 4/2011, de 7 de marzo, de Educación de Extremadura, señala que los servicios educativos complementarios tienen por finalidad, con un carácter compensador, facilitar el acceso y la permanencia del alumnado en el sistema educativo en condiciones de equidad y posibilitar la conciliación de la vida laboral y familiar. Asimismo, dispone el apartado segundo el artículo 38, que la prestación de comedor escolar será gratuita en las condiciones que reglamentariamente se determinen.

Ley Orgánica 2/2006 /// Decreto 192/2008///   Instrucción 2/2014
Derechos de los usuarios:
· Recibir una dieta equilibrada y saludable.

· Recibir orientaciones en materia de educación para la salud y de adquisición de hábitos sociales.

· Participar en actividades educativas y de ocio en los espacios intermedios entre las comidas y la actividad docente y / o formativa complementaria.

· Recibir la prestación gratuita del servicio, si procede.

Deberes de los usuarios:
· Observar un adecuado comportamiento durante la prestación del servicio y durante los periodos anteriores y posteriores a éste.

· Cumplir las orientaciones y respetar al personal encargado del servicio.

· Mostrar respeto, cooperación y solidaridad con sus compañeros.

· Colaborar en las tareas de montaje y recogida de mesas, en función de su capacidad y nivel de desarrollo.
· Respetar las instalaciones y utilizar correctamente el mobiliario y enseres.

· Abonar la cuantía que le corresponda por el coste del servicio, en su caso.

· Asistir diariamente al comedor escolar, salvo causa justificada, durante los días de funcionamiento del curso escolar.

Información para las familias:
· Todos los alumnos deben respetar las normas de funcionamiento y de convivencia del comedor (personal del comedor: monitoras, cocinera,..)
· El personal del comedor es el responsable durante este tiempo y en este espacio, exterior e interior, por lo que habrá que seguir sus indicaciones.

· Todos los alumnos, incluidos los de educación infantil, deben saber por sí mismos: 

· Comer de forma autónoma y de todos los alimentos.
· Utilizar adecuadamente los cubiertos y la servilleta

· Hacer uso de los servicios y lavarse las manos.

· El alumnado del comedor traerán al centro un kit con los útiles necesarios para la higiene dental.
· No se podrán meter objetos ajenos al comedor, excepto las manualidades realizadas a fin de que no se estropeen, si las monitoras lo consideran oportuno.

· La hora  de recogida del alumnado que no vaya a las A.F.C. será de 15:00 a 15:30. Se aconseja que los días de lluvia se recoja a los niños lo antes posible.
· Los días de lluvia o de demasiado frío, el espacio de juego y de ocio se reducirá a los portales cubiertos o al interior del comedor.

· El comedor es un espacio educativo del centro, por lo que las actividades que se realizan en él son igualmente importante.
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Para las familias
· Se esperará a los niños en la puerta trasera del Centro.

· Cada monitor-a se hará responsable de un grupo de alumnos, que será quien informe en caso de consulta o incidente.

· Si las familias necesitan recoger algo de las aulas informarán a las monitoras o serán acompañados por las mismas.
· Para cualquier tema relacionado con el comedor y no pueda ser resuelto por las monitoras, se acudirá a la Dirección del Centro.

· El pago se hará en los primeros 5 días del mes. Las instrucciones se enviarán a principios de curso, se expondrán en el tablón de anuncios de la entrada y en la web del centro.

Para el alumnado

Previas a la entrada al comedor:

· El alumnado de infantil será recogido por las monitoras en las puertas de sus clases y conducidos por las mismas al comedor.

· Previamente, este alumnado, habrá hecho sus necesidades y se habrán lavado las manos en el aula.
· En primaria, el alumnado se dirigirá a la escalera más cercana al comedor manteniendo una actitud correcta: hablar bajito, andar, no agredirse,… y esperará a que llegue la monitora a la que saludará correctamente.
· Antes de entrar en el comedor colocarán sus mochilas y abrigos en el lugar asignado. A continuación irán al servicio a hacer sus necesidades y lavarse las manos.

· Posteriormente entrarán al comedor por grupos  y ocuparán el lugar que les corresponda según las mesas asignadas: en fila, sin correr, sin empujar, sin gritar…
Dentro del comedor:

· Los niños se sentarán en los lugares asignados, siendo estos fijos, pudiendo cambiarse a propuesta de las monitoras.

· Durante la comida los niños permanecerán sentados y hablarán en un tono de voz adecuado.
· Se podrá ir al servicio cuando haya indisposición y siempre con permiso o acompañamiento de las monitoras.

· No está permitida la entrada en la cocina.

· Se utilizarán correctamente los útiles de la comida (cubiertos, sevilleta,)

· El pan, el agua, u otros alimentos deben permanecer en la mesa (No se pueden tirar al suelo, a otros alumnos, jugar,…)

· El deterioro del material por uso inadecuado, será repuesto por parte del alumno.

· Levantamos la mano para llamar a las monitoras.

· Al terminar de comer, los niños irán al baño para lavarse los dientes.

· El alumnado mayor colaborará con las monitoras en las siguientes funciones: recoger los platos, dejar limpia las mesas y colocar las sillas.
· Se formarán grupos heterogéneos por nivel, sexo, edad, conducta, hábitos,… en las distintas etapas.
Salida del comedor:
· La salida del comedor se realizará igualmente con orden y tranquilidad.

· Se despedirán de la monitora. 
· Las situaciones excepcionales, se comunicarán a las monitoras.
Patio:

· La salida al patio se hará cuando lo indiquen las monitoras.

· La zona de ocio y juego para todos los alumnos es la zona de pistas.

· Cuando el tiempo lo requiera es obligatorio ponerse el abrigo antes de ir a jugar.

· Cuando los padres  vengan a recoger, dejamos el juego de forma inmediata, recogemos abrigos y mochilas y nos dirigimos a la puerta de salida.

Para los monitores
· No está permitida la entrada en la cocina.

· En casos concretos, el monitor responsable informará a las familias de los hábitos, conductas y alimentos ingeridos.
· Los monitores acompañarán al alumnado, por grupos, para que se incorporen a las AFC y lleguen hasta sus respectivas filas.

· Los monitores acompañarán y / o vigilarán al alumnado cuando vayan al baño o a coger o guardar cosas en sus mochilas y abrigos.

· Los monitores no se harán responsables de los juguetes que el alumnado traiga al comedor.
· Los monitores no deberán abandonar sus puestos de trabajo y responsabilidades para acompañar a los niñ@s a recoger objetos olvidados en el centro.

Para el centro
· Se constituirá una COMISIÓN DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS integrada por el Equipo directivo del Centro, tres familiares, monitoras y orientadora. Esta comisión  mantendrá una  reunión trimestral para seguimiento y propuestas de mejora de dichos servicios.
· El Equipo Directivo mantendrá con las familias de dichos servicios dos reuniones, una al inicio del curso para exponer el funcionamiento del comedor; y otra al final para evaluar el funcionamiento de los servicios y recoger propuestas de mejora para el próximo curso.

· Cuando exista algún tipo de disfunción con los usuarios del comedor, se intentará resolver entre familias y monitoras, y si no se soluciona, intervendrá la Dirección del Centro.

VALORACIÓN POSITIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS: Cuando el niño se comporte y respete las normas de funcionamiento de los servicios complementarios, se comunicará a las familias para que este hecho se refuerce. 
INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS: Cuando un niño no respete alguna de las normas se establecerán algunas de estas medidas:
· Amonestación verbal.
· Separación temporal del grupo o integración en otro.

· Pérdida del derecho a participar en juegos o actividades de ocio.

· Realización de tareas relacionadas con las faltas cometidas.
Cuando un niño incumpla reiteradamente las normas, se procederá de la siguiente forma:
· Cumplimentación del registro de incidencias.

· Analizar con las familias la situación.

· Acordar propuestas conjuntas familia-centro.
Cuando el incumplimiento interfiera la dinámica general del comedor o perjudique a otros compañeros se podrá plantear la expulsión temporal del comedor. Sin embargo esta medida deberá contemplarse excepcionalmente.
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